
                                        
Instrucciones Para Dueños de Casa Y Co. de Administración  

                                              

 

 

1. Visite eoidirect.com.
2. Regístrese como usuario nuevo. 
3. Inicie sesión en su cuenta. 
4. Oprima “Evidence of Insurance”. 
5. Indique el nombre de la Asociación.  
6. Seleccione su asociación, oprima “Continue”.  
7. Seleccione la 4º opción, esta indica que usted 

recibió una carta enviada por su prestamista,  
oprima “Continue”. 

8. Rellene el apellido del dueño de casa y el 
número de préstamo, oprima “Continue”. 

9. Rellene todos los campos requeridos con la 
información del dueño de casa y el prestamista, 
oprima “Continue”. 

10. Confirme la información, oprima “Continue” 
11. Seleccioné el método en el que quiere que el 

certificado sea enviado. 
 



Después de seleccionar el método de envió, usted vera 1 de 3 conjuntos de instrucciones. 
Proceda acorde a su situación. 

                                                                                                                                                                     
Lo que indica el sitio web…                                                                   Lo que significa para usted… 

 

 

 
 

Si necesita asistencia con el sitio Web, por favor contacte a EOIDirect Lunes-Viernes 7:00am-6:00pm MST at 877-456-3643 

No hemos podido localizar un registro de la información de su 
préstamo. Por favor envié una copia de la carta que su 
prestamista le envió: 

 lenderletters@eoidirect.com 
 208‐379‐4341 

Cuando recibamos su carta, su certificado será enviado. 

Para el aseguramiento de calidad, el agente revisará su 
solicitud. Por favor permita 2‐3 días de negocio para que su 
solicitud sea procesada. Una vez que la solicitud sea revisada, 
el certificado será enviado al e‐mail o fax que usted seleccionó 
en la página previa.  

Su solicitud ha sido procesada y el certificado fue enviado. 
Ninguna otra acción es requerida.  


